 Veolia zahajuje topnou sezonu: na Moravě 
a ve Slezsku v úterý, v Čechách ve čtvrtekTISKOVÁ ZPRÁVA










Praha, 22. září 2026 – Vzhledem k poklesu venkovních teplot zahájila skupina Veolia Energie ČR v úterý 22. září dodávky tepla ve svých lokalitách na Moravě a ve Slezsku. O dva dny později, tedy ve čtvrtek 24. září, spustí vytápění také pro své zákazníky v Čechách. Letní přestávku Veolia využila k nutným kontrolám, opravám a modernizacím potrubních rozvodů i energetických provozů. Do těchto aktivit letos investovala téměř 4 miliardy korun.

Skupina Veolia Energie ČR začne v úterý 22. září plošně spouštět vytápění ve svých lokalitách na Moravě a ve Slezsku, v Čechách pak ve čtvrtek 24. září. „Dříve jsme začali vytápět pouze v Mariánských Lázních, kde jsme dodávky spustili už 10. září. Důvodem je vyšší nadmořská výška a nižší teploty v této západočeské lokalitě,“ řekl Jakub Tobola, obchodní ředitel skupiny Veolia Energie ČR.

Dodávky tepla se v ČR standardně zahajují, pokud průměrná denní venkovní teplota klesne dva dny po sobě pod 13 °C a podle předpovědi nelze následující den očekávat oteplení. Pokud se na přelomu září a října vrátí teplejší počasí, mohou být dodávky dočasně omezeny nebo přerušeny.

Léto ve znamení údržby i investic
Veolia Energie ČR dodává v tuzemsku teplo a teplou vodu do více než 600 tisíc domácností prostřednictvím sítě dlouhé 1 550 kilometrů. Letní měsíce skupina využila ke kontrolám, opravám a modernizacím energetických provozů i rozvodné infrastruktury. „Pravidelná údržba a modernizace snižují riziko poruch a neplánovaných odstávek v nejchladnějších měsících roku. Obnova rozvodných sítí zároveň omezuje tepelné ztráty, šetří energii a prodlužuje životnost celé infrastruktury,“ řekl Michal Jirman, technický ředitel skupiny Veolia Energie ČR.

Do oprav a modernizace rozvodných sítí a energetických provozů letos skupina investovala téměř 4 miliardy korun.

Veolia otevřela zákaznické centrum v Ostravě
Jednou z novinek, s nimiž Veolia Energie ČR vstupuje do letošní topné sezony, je zákaznické centrum v Ostravě. Na jednom místě propojuje běžný zákaznický servis s odborným energetickým poradenstvím. Návštěvníci zde mohou projednat záležitosti spojené s dodávkami tepla, poradit se, jak snížit spotřebu a náklady na energie, nebo získat informace o připojení k tepelným sítím, fotovoltaice či modernizaci osvětlení. „Ne každou situaci lze snadno vyřešit po telefonu nebo e-mailem. Někdy je užitečné projít vše potřebné osobně a rovnou se doptat na podrobnosti,“ uvedl Jakub Tobola.

Centrum se nachází v přízemí komplexu Nová Karolina Park a jako pilotní projekt bude do konce letošního roku fungovat ve zkušebním provozu.

Loňská topná sezona trvala 239 dní
Topná sezona 2025/2026 začala pro zákazníky Veolia Energie ČR ve středu 24. září 2025 a skončila ve čtvrtek 21. května 2026. Během 239 dní dodala skupina zákazníkům celkem 20,28 milionu GJ tepla, přičemž nejchladnějším měsícem byl leden letošního roku.

Podle Teplárenského sdružení ČR se v Česku od roku 2010 začíná vytápět v průměru po 20. září.
Začátek topné sezony se přitom může rok od roku výrazně lišit. Zatímco v roce 2010 se začalo topit již na začátku září, v roce 2023 se během září netopilo vůbec a výraznější ochlazení přišlo až v polovině října.

▁▁▁
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Veolia Energie ČR patří mezi největší energetické skupiny a je největším distributorem tepla v ČR. Prostřednictvím jedné z nejrozsáhlejších sítí dálkového tepla ve střední Evropě (1 550 km) dodává teplo a teplou vodu do více než 600 tisíc domácností. Energiemi zásobuje také více než 300 průmyslových podniků a 1 800 zařízení v terciárním sektoru, například nemocnice, školy nebo úřady ve více než 30 městech a obcích. www.vecr.cz
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